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An unsere
Kundinnen und Kunden

3. Januar 2012
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Die Bank EEK hat ihre Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend «AGB» genannt) einer
umfassenden Erneuerung unterzogen. Die Anderungen sind einerseits aufgrund zwingender
gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben notwendig geworden und andererseits haben wir
einzelne Bestimmungen prazisiert oder neu formuliert. Diese AGB dienen als Basis einer klaren
Regelung der Geschaftsbeziehungen mit unseren Kunden und treten per 1. Januar 2012 in Kraft.

In der Beilage erhalten Sie ein Exemplar der neuen AGB zu lhrer Information. Sie finden die neuen
AGB auch auf unserer Homepage (www.eek.ch). Ebenfalls konnen Sie dort auch noch die alten
AGB einsehen.

Falls Sie Fragen zu den Regelungen haben, stehen Ihnen unsere Kundeberaterinnen und Kunden-
berater zur Beantwortung gerne zur Verfigung.

Freundliche Grisse

Bank EEK AG
D%Z/r‘w M. Feller
Direktor Vizedirektor

Beilage erwahnt
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Die nachstehenden Bedingungen dienen einer klaren Regelung der gegenseitigen Beziehung zwischen der Kundin/dem
Kunden (nachstehend «Kunde» genannt) und der Bank EEK AG (nachstehend «Bank» genannt).

1. Verfiigungsberechtigung
Die der Bank bekannt gegebene Unterschriftenregelung gilt ihr gegentber ausschliesslich und bis zu einem an sie ge-
richteten schriftlichen Widerruf, und zwar ungeachtet anders lautender Handelsregistereintrage und Veroffentlichungen.

2. Unterschriften- bzw. Legitimationsprifung
Die Bank pruft die Legitimation durch Vergleich der Unterschriften mit den bei ihr deponierten Unterschriften. Zu einer
weitergehenden Legitimationsprifung ist die Bank nicht verpflichtet, aber berechtigt.

Aus dem Nichterkennen von Legitimationsmangeln und Falschungen entstehenden Schaden trégt der Kunde, sofern der
Bank kein grobes Verschulden nachgewiesen werden kann.

3. Mangelnde Handlungsfahigkeit
Die Bank haftet nicht fur Schaden, welche aus der mangelnden Handlungsfahigkeit des Kunden oder seiner Bevollmach-
tigten entstehen, ausser, wenn ihr dies schriftlich oder durch Publikation im Amtsblatt mitgeteilt worden ist.

4. Mitteilungen
Der Kunde hat der Bank alle fiir die Geschéaftsverbindung wesentlichen Tatsachen, wie Anderungen seines Namens oder
seiner Adresse unverzlglich schriftlich anzuzeigen.

Mitteilungen der Bank gelten als erfolgt, wenn sie geméss den letzten Weisungen des Kunden oder zu seinem Schutze
abweichend davon, abgesandt worden sind. Allféllige Kosten einer Adressennachforschung tréagt der Kunde. Als Zeit-
punkt des Versandes gilt das Datum der im Besitze der Bank befindlichen Kopien oder Versandlisten. Banklagernd zu
haltende Post gilt als am Datum zugestellt, welches auf der im Besitze der Bank befindlichen Kopie steht.

5. Ubermittlungsfehler

Den aus der Benutzung von Ubermittlungsmitteln wie Post, Telefon, Telex, elektronische Nachrichtentibermittlung
(z.B. Email) oder jeder anderen Form der Ubermittlung oder aus der Benutzung von Transportanstalten, namentlich aus
Verlust, Verspatung, Missverstandnissen, Verstimmelungen oder Doppelausfertigungen entstehenden Schaden tragt der
Kunde, sofern die Bank kein grobes Verschulden trifft.

6. Mangelhafte Ausfiihrung von Auftrdagen
Wenn infolge Nichtausflihrung oder mangelhafter Ausfihrung von Auftragen (Borsenauftrage ausgenommen) ein Scha-
den entsteht, so haftet die Bank lediglich fur den Zinsausfall.

Der Kunde verpflichtet sich, die Bank schriftlich zu informieren, wenn die verspatete oder unkorrekte Ausfihrung von
Auftrédgen einen Schaden bewirken kann, der Gber den Zinsausfall hinausgeht.

7. Frist fiir Reklamationen des Kunden

Alle Einwendungen oder Beschwerden betreffend die Ausfihrung oder Nichtausfihrung von Auftrégen jeder Art, betref-
fend Konto- oder Depotauszlge oder die Bewertung von Guthaben oder anderer Mitteilungen der Bank sind sofort nach
Empfang der diesbeziglichen Anzeige, in jedem Fall innerhalb eines Monats seit Zustellung anzubringen; unterbleibt eine
solche Beanstandung, so gelten die Ausfihrung oder Nichtausfiihrung des Auftrags sowie die entsprechende Mitteilung
als genehmigt.

Werden die Mitteilungen der Bank an den Kunden auf dessen Geheiss banklagernd gehalten, so muss der Kunde seine
Beanstandung innert der Zeitspanne vorbringen, welche bei Zustellung der Mitteilung durch die Post anwendbar ware.
Schaden aus verspateten Reklamationen tragt der Kunde.
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8. Kontofiihrung

Der Kunde erhalt von der Bank periodisch (z.B. taglich, monatlich, vierteljghrlich, halbjéhrlich oder jghrlich) Kontoauszlge
mit sémtlichen Bewegungen wie Gutschrift bzw. Belastung der Zinsen, Gebihren, Kommissionen, Spesen und Steuern.
Die Bank behalt sich vor, ihre Zins- und Kommissionsansatze jederzeit abzuandern, insbesondere den veranderten Ver-
haltnissen des Geld- und Kapitalmarktes anzupassen. Allfallige Fremdspesen werden dem Kunden weiterverrechnet.
Wenn die Kontoausziige oder Mitteilungen der Bank nicht spatestens innert eines Monats beanstandet werden, gelten
sie als genehmigt, und zwar auch dann, wenn keine vom Kunden unterschriebene Richtigbefundsanzeige bei der Bank
eingetroffen ist. Die ausdriickliche oder stillschweigende Anerkennung des Kontoauszuges schliesst die Genehmigung
aller in ihm enthaltenen Posten sowie allfélliger Vorbehalte der Bank ein.

Erteilt der Kunde verschiedene Auftrdge, deren Gesamtbetrag sein verfigbares Guthaben oder den ihm gewdhrten
Kredit Ubersteigt, so ist die Bank berechtigt, ohne Ricksicht auf Datum oder zeitlichen Eingang nach eigenem Ermessen
zu bestimmen, welche Auftrage auszufihren sind. Die Bank ist berechtigt, irrtimliche Buchungen riickgéngig zu machen
(Storno).

9. Zahlungsverkehr

Fur die Abwicklung des in- und auslandischen Zahlungsverkehrs werden unter anderem Name, Adresse und Kontonum-
mer des Auftraggebers angegeben. Ohne diese Angaben werden insbesondere Zahlungen ins Ausland zurlickgewiesen.
Ausnahmsweise kann auch bei Transaktionen innerhalb der Schweiz (z.B. Zahlungen in einer Fremdwahrung) nicht aus-
geschlossen werden, dass diese Uber internationale Kandle abgewickelt werden.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass ins Ausland Ubermittelte Zahlungsverkehrsdaten nicht mehr durch das schweizeri-
sche Recht geschitzt sind. Speziell im Rahmen der internationalen Terrorfinanzierungs- und Geldwaschereibekdmpfung
kénnen auslandische Gesetze und Regulierungen die Weitergabe dieser Daten an Behdrden oder andere Dritte vorsehen.

10. Guthaben in fremden Wahrungen

Die Guthaben des Kunden, welche auf eine andere Wahrung als den Schweizerfranken lauten, werden in gleicher
Wahrung bei Korrespondenzbanken im Ausland oder ausserhalb des betreffenden Wahrungsgebietes im Namen der
Bank, aber auf Rechnung und Gefahr des Kunden angelegt.

Die Bank trifft weder eine Verantwortung noch eine Haftung beziiglich Steuern oder anderen Beschrankungen, denen
diese Guthaben durch die Bestdnde des Wahrungsgebietes oder am Sitz der Korrespondenzbank unterworfen werden.
Die Verpflichtung der Bank aus Konten in fremder Wahrung werden ausschliesslich durch einen Verkaufs- oder Zahlungs-
auftrag oder durch die Ausstellung eines Checks bei der kontofihrenden Geschaftsstelle erfallt.

Ohne gegenteilige Instruktionen des Kunden werden Betrage in einer anderen als der Kontofihrungswahrung nach
Ermessen der Bank in die Kontoflihrungswéahrung umgerechnet und dem Konto gutgeschrieben resp. belastet. Es steht
im Ermessen der Bank, fir den Kunden ein neues Kontokorrent in der entsprechenden Fremdwahrung zu ertffnen.

11. Wechsel, Checks und dhnliche Papiere

Die Bank ist berechtigt, diskontierte oder gutgeschriebene unbezahlte Wechsel, Checks und ahnliche Papiere zurlickzu-
belasten. Trotzdem bleiben ihr die wechselrechtlichen, checkrechtlichen oder anderen Anspriiche auf Zahlung des vollen
Betrages der Wechsel und Checks mit Nebenforderungen gewahrt, und zwar gegen jeden aus dem Papier Verpflichteten
bis zur Begleichung eines vorhandenen Schuldsaldos.

Vorbehaltlich groben Verschuldens der Bank, tragt der Kunde das Risiko und damit den Schaden im Zusammenhang mit
der Einlésung von falschen oder gefélschten Wechseln, Checks oder ahnlichen Papieren.

12. Pfand- und Verrechnungsrecht

Die Bank hat beztiglich ihrer Forderungen aus der Bankverbindung an allen Vermogenswerten, die sie flir Rechnung des
Kunden bei sich selbst oder anderswo aufbewahrt, ein Pfandrecht und ein Recht auf jederzeitige Verrechnung, ohne
Rucksicht auf die Art der Vermdgenswerte, die Wahrung, Ort und Zeit der Erflllung. Indessen entsteht das Pfandrecht
erst mit der Forderung. Dieses Pfand- und Verrechnungsrecht gilt zusatzlich zu allen Ubrigen speziellen oder generellen,
der Bank eingerdumten Sicherheiten, und ohne diese zu beeintrachtigen. Es gilt auch fur Kredite und Darlehen mit oder
ohne Garantien oder Sicherheiten. Es steht im Ermessen der Bank, zu entscheiden, ob die Sicherheiten ausreichen, um
die Verpflichtungen des Kunden gegentber der Bank zu decken. Falls dies nicht der Fall ist, hat die Bank das Recht,
zusatzliche Sicherheiten zu verlangen oder Darlehen zu kiirzen. Wird diese Forderung nicht erflllt, werden die der Bank
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geschuldeten Betrage sofort fallig. Sobald der Kunde mit seiner Leistung in Verzug ist, ist die Bank nach ihrem Ermessen
berechtigt, die verpfandeten Guthaben mit oder ohne Zustimmung des Kunden zu verwerten, wie und wann die Bank es
fir angemessen erachtet und in jeder Reihenfolge, unabhangig von vereinbarten Laufzeiten.

Die Bank ist zur zwangsrechtlichen oder freihandigen Verwertung der Pfander berechtigt. Die Bank kann verpfandete
Vermagenswerte fir sich selbst oder fir ihre Kunden erwerben. Die Bank kann auch Deckungsgeschafte fir offene Posi-
tionen aus Terminkaufen oder -verkaufen tatigen. Der Kunde zediert und verpfandet hiermit ausdricklich alle Guthaben
und Wertschriften, welche nicht auf den Inhaber lauten oder blanko indossiert sind.

13. Empfehlungen, Ratschlage und weitere Informationen
Die Bank haftet nicht fir Schaden, welche aufgrund ihrer Ratschldage, Empfehlungen oder weiteren Informationen zuhan-
den des Kunden entstehen, es sei denn, dass der Bank grobes Verschulden nachgewiesen werde.

14. Kiindigung der Geschaftsbeziehungen

Die Bank ist nach freiem Ermessen berechtigt, bestehende Geschaftsbeziehungen mit dem Kunden jederzeit aufzuheben.
Insbesondere kann sie zugesagte oder benltzte Kredite annullieren und ihre so sofort falligen Guthaben ohne weiteres
einfordern, es sei denn, dass anderslautende schriftliche Vereinbarungen bestehen.

15. Gleichstellung der Samstage und Feiertage
Im gesamten Geschaftsverkehr mit der Bank werden Samstage einem staatlich anerkannten Feiertag gleichgestellt.

16. Verdacht auf Geldwascherei

Fordert die Bank den Kunden auf, Aufschluss Gber die Umstande oder Hintergrinde eines Geschafts zu geben, hat der
Kunde der Bank unverztglich Auskunft zu geben. Solange der Kunde die von der Bank verlangten Ausktnfte nicht er-
teilt hat oder die Bank einen begriindeten Verdacht auf das Vorliegen eines Geldwaschereitatbestandes hat, ist die Bank
berechtigt, den vom Kunden erhaltenen Instruktionen nicht nachzukommen und insbesondere erteilte Auftrage nicht
auszufuhren. Halt die Bank die erteilten Auskinfte fur unbefriedigend und werden die erforderlichen Informationen auch
auf erneutes Verlangen nicht erteilt, kann sie die Geschaftsbeziehung mit dem Kunden unverziiglich beenden und anord-
nen, dass Vermdgensabzige oder physische Auslieferung von Wertpapieren oder Edelmetallen etc. nicht mehr getatigt
werden durfen. Sie kann ferner der Meldestelle fur Geldwascherei (MROS) und den Strafverfolgungsbehérden Meldung
erstatten und bis zu deren Entscheid tber vorsorgliche Massnahmen die Kundenbeziehung einfrieren. Schaden aus nicht
oder verzogert ausgefiihrten Auftragen tragt der Kunde, soweit die Bank im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften und
der Richtlinien der Eidgenossischen Finanzmarktaufsicht FINMA vorgegangen ist.

17. Auslagerung Geschaftsbereiche

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank einzelne Geschéaftsbereiche an andere Unternehmen, namentlich im
Bereich der elektronischen Datenverarbeitung, des Zahlungsverkehrs, der Wertschriftenadministration und der Internen
Revision auslagern kann (Outsourcing).

18. Aufzeichnung von Telefongesprachen
Der Kunde erklart sich mit der Aufzeichnung von Telefongesprachen einverstanden.

19. Anderungen der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Die Bank behalt sich jederzeitige Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen vor. Solche Anderungen werden
dem Kunden auf dem Zirkularweg oder auf andere geeignete Weise bekanntgegeben. Ohne Widerspruch seitens des
Kunden gelten sie innert Monatsfrist als genehmigt. Das vorliegende Dokument ersetzt samtliche bisherigen Versionen
der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

20. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Alle Rechtsbeziehungen zwischen Kunde und Bank unterstehen dem schweizerischen Recht. Erfillungsort, ausschliess-
licher Gerichtsstand fir alle Verfahrensarten und Betreibungsort (letztere nur fir Kunden mit auslandischem Wohnsitz)
ist Bern. Die Bank hat indessen das Recht, den Kunden beim zusténdigen Gericht seines Wohnsitzes oder jedem andern
zustandigen Gericht zu belangen.



